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:اليةلتقديم طلب دعم فني، نتبع الخطوات الت

.الدخول للمنصة واختيار ايقونة اتصل بنا .1

.  يتم تعبئة نموذج التواصل2.
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.اختيار تسليم النموذج.3

.تقديم طلب دعم فني ت معرفةتموبذلك 
تمنياتنا لك بالتوفيق 



22030Academy-Tech@pnu.edu.sa  

للتواصل مع فريق الدعم الفني

إدارة التعلم الإلكتروني

DEDL@pnu.edu.sa  
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